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Ingurumen jasangarritasunerako esparru estrategikoa

1. Erreferentziazko testuingurua

Jasangarritasun koiuntura
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2015eko irailaren 25ean Nazio Batuen Batzar Nagusiak garapen jasangarrirako mundu mailako esparru berri bat onartu zuen, “Agenda 2030”. Esparru horren muina Garapen

Jasangarrirako Helburuak (GJH) dira eta gaur egun “politika publikoak” gidatzen dituzte planetaren zati handi batean. Jasangarritasuna, zentzu zabalean ulertuta, lehentasunezko

lehen lerroan kokatu da agenda publiko edo instituzionaletan, pribatuetan, finantza sektorean eta, oro har, gizartean. Hainbat faktorek eragiten dute jasangarritasunaren arloan

estrategiak ezartzeko, ekintzak finkatzeko eta baliabideak bideratzeko.

Larrialdi klimatikoa

COVID-19. NEXT EU berregituraketa funtsak 

Finantza jasangarriak

Gizartea – Kontsumitzailea

2015eko Parisko akordioa eta COP26k Glasgown egin berri duen akordioa, planetan

tenperaturaren igoera mugatzeko konpromisoa hartzen duena, baita 2019ko Europako Itun

Berdea ere, 2050ean karbonorik ez isurtzeko helburua ezartzen duena.

Europar Batasunak NEXT EU (>800.000 M €) berregituraketa funtsak ezartzen ditu, COVID-19aren

pandemiaren eragin ekonomikoa eta soziala arintzeko eta Europako ekonomiak eta sozietateak

jasangarriagoak eta erresilienteagoak izateko, baita trantsizio ekologiko eta digitalen erronketarako

eta aukeretarako hobeto prestatuta egoteko ere.

Finantza jasangarriek, finantza irizpideak kontuan hartzeaz gain, ingurumen, gizarte eta gobernu

irizpide korporatiboak ere hartu behar dituzte kontuan. Europako klima helburuak lortzeko

(karbono neutraltasuna 2050ean) inbertsio ahaleginak kontzentratu behar dira, eta finantza

jasangarriek funtsezko zeregina dute horretan.

Gizarte eredu berri baten aurrean gaude, globalagoa, teknologikoagoa, informatuagoa,

ingurumenaren narriaduraz, osasunaz, elikagaien kalitateaz eta segurtasunaz kezkatua eta etikari

eta gardentasunari dagokienez askoz zorrotzagoa.

“Gaur egungo testuinguruan ezin da ulertu jasangarritasuna eremu guztietatik kudeatzen 
ez duen erakunderik egotea”
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1. Erreferentziazko testuingurua

Plan estrategikoa 2021-2023. Guggenheim Bilbao Museoa 

5

Ingurumen jasangarritasunerako esparru estrategikoa Guggenheim Bilbao Museoaren estrategia korporatiboarekin lerrokatuta eta lotuta dago, ezin bestela izan. Jarraian,

ingurumen jasangarritasunerako esparru estrategikoa barne hartzen duten xede, helburu eta konpromiso “espezifikoak” zehazten dira; nolanahi ere, jasangarritasunaren

kontzeptuaren zeharkakotasunak estrategiaren beste ildo batzuetan ere loturak identifikatzeko aukera ematen du.

Xede 
estrategikoak

Helburu 
estrategikoak

Konpromiso 
estrategikoak

Konpromiso estrategikoak. Jasangarritasunerako esparru estrategikoarekin 
lerrokatzea:

1. Museoaren Bildumarekiko konpromisoa

2. Programazio iradokitzaile, inklusibo eta kalitatezkoarekiko konpromisoa

3. Hezkuntzarekiko konpromisoa

4. Artearen balio sozialarekiko konpromisoa 

5. Jasangarritasun ekonomikoarekiko konpromisoa

6. Ingurumen konpromisoa

7. Eraldaketa digitalarekiko konpromisoa

GBMren ingurumen 
jasangarritasunerako 
esparru estrategikoa

“GBMk konpromisoa hartzen du 
ingurumen inpaktua minimizatzeko 

lanean jarraitzeko, energetikoki 
jasangarriak diren konponbideak eta 
prozesu ez kutsatzaileak garatuz eta 

ezarriz, eta ekoefizientziara
bideratutako jarduera sustatuz”

Xedea eta 
balioak



Ingurumen jasangarritasunerako esparru estrategikoa

1. Erreferentziazko testuingurua

GJH – Agenda 2030. Araudia eta erreferentzia esparruak 
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Nazio Batuen 2030 Agendak Garapen Iraunkorrerako Helburuak (GIH)

finkatzen ditu 2030ean lor daitezen. Helburu horiek gizarte, ekonomia

eta ingurumen alderdiak hartzen dituzte barne, planeta eta bertako

biztanleak babesteko eta, era berean, berezkoa duen garapena

gauzatzeko.

GIHak etorkizun jasangarria lortzeko gida dira, hau da, pobrezia

desagerrarazteko, planeta babesteko eta pertsona guztien

oparotasuna bermatzeko gida. Horrenbestez, erakundeek GIHak

betetzen lagun dezakete, garapen jasangarriko 17 helbururen eta

berariazko 169 xederen inguruan antolatutako neurri zehatzak hartuz.

Guggenheim Bilbao Museoaren ingurumen 

jasangarritasunerako esparru estrategikoa 

GIHekin eta haien xedeekin lerrokatuta 

dago. 

Bereziki ingurumenarekin lotutakoekin:
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1. Erreferentziazko testuingurua

Klima aldaketa. Araudia eta erreferentzia esparruak
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Parisko akordioa: 2015ean, 195 herrialdek klima aldaketa globalari buruzko akordio lotesle bat sinatu zuten, berotegi efektuko gasen isuriak
murrizteko neurriak ezartzen dituena. Akordio horren helburua planetaren batez besteko tenperatura igoera 2º C-tik behera mantentzea da,
industriaurreko mailekin alderatuta, eta tenperatura 1,5º C-ra mugatzeko konpromisoa hartzea. 2021ean konpromiso hori berritu zen COP26ko
Akordioan, eta, gainera, ekintza klimatiko kolektiboaren hiru zutabeak indartu ziren: egokitzapena, finantzaketa eta arintzea.

“Guggenheim Bilbao Museoaren ingurumen jasangarritasunerako esparru estrategikoa bat dator klima 
aldaketaren eta kutsaduraren prebentzioaren eta ekonomia zirkularraren arloko helburu eta politika 

publikoekin”.

Europako Itun Berdea: Europar Batasunak 2019an aurkeztu zuen hazkunde jasangarriaren estrategia berri hori. 4 helburu ditu:

• Zero igorpen garbi 2050ean

• Ingurumenaren kutsadura murriztea

• Teknologia eta produktu garbien lidergo globala

• Trantsizio inklusiboa eta bidezkoa bermatzea

Ekonomia zirkularreko ekintza plana eta ekonomia zirkularreko Euskadi 2030 estrategia: 2020an argitaratutako ekintza plana hazkunde

jasangarriaren aldeko Europako Itun Berdearen elementu nagusietako bat da, eta sistema ekonomikoa etorkizun ekologikora egokitzera

bideratuta dago, lehiakortasuna indartzearekin batera.

Era berean, 2020an, Euskadik ekonomia zirkularreko 2030erako estrategia abiarazi zuen, printzipio horiekin lerrokatuta ekonomia

“zirkularizatzeko ”.

Plan estrategiko horiek produktuen zirkulartasuna sustatzea eta kontsumitzaileen ahalduntzea dute helburu, beren onurarako eta

ingurumenerako aukera jasangarriak hautatzeko.

Klima Aldaketaren Estrategia KLIMA 2050: Euskadiko Klima Aldaketaren Estrategia datozen hamarkadetan garatu beharreko ekintzak bideratzen

dituen tresna da, 2050erako klima eraginetara egokitutako eta karbono gutxiko ekonomia lehiakorra garatzeko helburuarekin.
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2. Jasangarritasun korporatiboaren ikuspegia

Jasangarritasun eremuak. Guggenheim Bilbao Museoa 
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Gobernu 
korporatiboa

Ingurumen 
jasangarritasuna

Giza 
taldea

Gizartearekiko 
konpromisoa

Bisitariekiko 
erantzukizuna

Erakundearen etika,
erantzukizuna eta gardentasuna
bultzatzera eta ebaluatzera
bideratutako ekimenak. Hainbat
alderdi jorratzen dira, besteak
beste, interes taldeekiko
konpromisoa, gobernu egitura
eta organoak, arriskuen
kudeaketa eta horien
betearazpena.

Eremu hori hemen garatzen da:
“Gardentasun eta gobernu
korporatibo onaren programa”.

Ingurumen jasangarritasunari
laguntzeko ekimenak, GBMren
balio katean inpaktu zuzenak
edo zeharkakoak minimizatuz,
ingurumenari dagokionez,
ezinbestean jorratu beharreko
zeharkako alderdiak barne.

Eremu hori “Ingurumen
jasangarritasunerako esparru
estrategiko” honen bidez
garatzen da.

GBMko Giza taldera bideratutako
ekimenak, pertsonak kudeatzeko
praktikak ezarriz, haien ongizatea
bermatzeko, lan ingurune
inklusibo eta askotarikoa sortzeko,
haien gaitasunak eta talentua
garatzeko eta hizkuntza
normalizazioa sustatzeko, besteak
beste.

Eremu hori honen bidez garatzen
da: “GGBBen gidaplana”.

Bisitariekiko erantzukizunak,
konfiantzazko harremanak
ezartzea lortu, Museoarentzat
funtsezkoak diren balioen
transmisioa bultzatu eta haien
ongizatea bermatzen duten
ekimenen bidez.

Eremu hori honako hauen bidez
garatzen da: “Bisita Zerbitzuaren
Prestazioaren Kalitate Politika”,
“Turismo Kalitateko Qa” eta
“Irisgarritasun Unibertsaleko
Politika”.

Guggenheim Bilbao Museoaren
jarduera interes orokorra asetzera,
kultura gizarteari hurbiltzera,
gizarteari tolerantziaren eta
errespetuaren balioak helaraztera
eta publikoa artean hezten
laguntzera bideratuta dago.

Konpromiso hori hemen dago
gauzatuta: Gizarte Erantzukizun
Korporatiboaren Memoria.

Jasangarritasun ekonomikoa

Museoak bere kudeaketa kaudimentsu eta
eraginkorra mantentzeko konpromisoa hartzen
du, bere jarduera une bakoitzean ahalik eta
modu jasangarrienean garatuz. Jasangarritasun
ekonomikoaren dimentsio hori zeharkakoa da
kudeaketa eremu guztientzat.
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2. Jasangarritasun korporatiboaren ikuspegia

Jasangarritasun eremuak. GBM eta GIH 
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Gobernu 
korporatiboa

Ingurumen 
jasangarritasuna

Giza 
taldea

Gizartearekiko 
konpromisoa

Bisitariekiko 
erantzukizuna

Jasangarritasun ekonomikoa
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2. Jasangarritasun korporatiboaren ikuspegia

Interes taldeekiko orientazioa 
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Bisitariak

Gizarteratzeko zailtasuna eta gizartetik baztertuak izateko arriskua duten pertsonak

Artearen arloko komunitatea

Bilbo, Bizkaia, Euskadi

Ingurumena

Giza taldea

Hornitzaileak eta azpikontratistak

Jasangarritasun 
korporatiboa, 

INTERES TALDEEN 
“premiak eta 

itxaropenak” betetzera 
bideratua
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3. Ingurumen jasangarritasunerako esparru estrategikoa

Ingurumen jasangarritasuneko politika 
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Ingurumen jasangarritasuna funtsezko elementua da Guggenheim Bilbao Museoa Fundazioaren estrategia korporatiboan, eta esparru estrategiko
propio baten bidez egituratzen da, arlo horretan indarrean dauden politika eta ekimen publikoekin lerrokatuta. Esparru horrek beharrezko ardatz
estrategikoak biltzen ditu, honako helburu hau lortzeko: “Ahal den guztietan, ingurumen inpaktu kaltegarriak minimizatzea eta konpentsatzea,
eta ingurumen garapen jasangarriari laguntzea, bai Guggenheim Bilbao Museoan, bai tokiko, estatuko eta nazioarteko esparruan”.

Guggenheim Bilbao Museoa Fundazioaren Zuzendaritzak, politika horren bidez, helburu hori betetzeko lanean jarraitzeko konpromisoa ezartzen
du, honako printzipio eta ekimen hauen bidez:

• Ingurumena Kudeatzeko Sistema ziurtatua ezartzea eta eguneratuta edukitzea, ingurumena babestu ahal izateko, kutsaduraren prebentzioa
barne, baita sortutako ingurumen alderdiak minimizatu eta kontrolatu ahal izateko ere. Horrela, erakundearen jarduera guztietan ingurumen
jarduna eta kudeaketa sistema etengabe hobetzeko prozesuari lagunduko zaio. Hobekuntza horren parte izan behar du plantillaren ekimenak,
Zuzendaritzak baloratu eta bultzatuta.

• Erakundearen karbono aztarna urtero kalkulatzea eta egiaztatzea, eta berotegi efektuko gasak murrizteko planak txertatzea, larrialdi
klimatikoarekin lotutako helburuak eta ekimen estrategikoak betetzen laguntzeko.

• Legegintzako eremu guztietatik datorren ingurumen legeria aplikagarria betetzea, erakundearen testuinguruari dagokionez Fundazioak bere
egiten dituen beste konpromiso batzuk barne.

• Guggenheim Bilbao Museoa Fundazioaren balio kateari bultzada ematea, ingurumena babesteko eta errespetuzko jarrerak sustatzeko,
erosketa eta zerbitzu kontratuetan balorazio alderdi gisa irizpide espezifikoak sartuta.

• Ingurumen kudeaketari buruzko gardentasuna sustatzea, alderdi interesdunen informazio eskaerei erantzuteko.

• Erakundean edo haren izenean lan egiten duten langile guztiak prestatzea eta sentsibilizatzea, ingurumen jasangarritasunerako esparru
estrategikoaren barruan urtero ezartzen diren helburuak betetzen laguntzeko.

Horrela, Guggenheim Bilbao Museoa Fundazioaren Zuzendaritzak garapen jasangarriari laguntzeko konpromisoa hartzen du, ingurumen
jasangarritasunaren kultura zeharka txertatuz bere jarduera osoan.

Ingurumen 
jasangarritasuneko 

politika
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3. Ingurumen jasangarritasunerako esparru estrategikoa

Ardatz estrategikoen mapa. 
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Ingurumen inpaktu 
kaltegarriak 

“konpentsatzea” eta 
ingurumen garapen 

jasangarriari “laguntzea”, 
bai GBMn, bai eremu 

lokalean, nazionalean eta 
internazionalean.

EKONOMIA 
ZIRKULARRA ETA 

HONDAKINEN 
KUDEAKETA

BALIABIDE NATURALEN 
KONTSUMO JASANGARRIA

KUTSADURA

BIODIBERTSITATEA

JARDUERA 
ARTISTIKO 
JASANGARRIA

01

02

03

04

05

06

07. SENTSIBILIZAZIOA, DIBULGAZIOA ETA KOMUNIKAZIOA

08. ALIANTZAK ETA LANKIDETZAK

09. EROSKETA ETA KONTRATAZIO ARDURATSUA

KLIMA 
ALDAKETA ETA 

ENERGIA  
EFIZIENTZIA

Nazionala eta
internazionala
Nazionala eta
internazionala
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3. Ingurumen jasangarritasunerako esparru estrategikoa

Ardatz estrategikoak eta ekimenak 
01. Klima aldaketa eta energia efizientzia

02. Ekonomia zirkularra eta hondakinen kudeaketa

03. Baliabide naturalen kontsumo jasangarria

04. Kutsadura

05. Biodibertsitatea

06. Jarduera artistiko jasangarria

07. 

Sentsibilizazioa, dibulgazioa 
eta komunikazioa 

08. 

Aliantzak eta lankidetzak

09. 

Erosketa eta kontratazio 
arduratsua

• Berotegi efektuko gasen isuriak murriztea

• Isurien konpentsazioa

• Energia efizientzia

• Energia berriztagarriak

• Energiaren inguruko sentsibilizazioa

• Materialen kontsumoa murriztea

• Materialak ordeztea

• Hondakinak ikuspegi zirkularrarekin kudeatzea

• Uraren kontsumoa murriztea

• Erregai fosilak murriztea

• Lehengai naturalen erabilera murriztea

• Substantzia kutsagarriak ezabatzea

• Gai kutsagarrien isuriak murriztea

• Deskontaminazio mekanismoak

• Ondare naturala zuzenean babestea

• Biodibertsitatearen inguruko sentsibilizazioa

• Ekologiaren balioa handitzea

• Erakusketa programazioaren esparruan ezagutza espezifikoak 
sortzea

• Hezkuntza proiektuak

• Beste programa eta ekimen batzuk
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3. Ingurumen jasangarritasunerako esparru estrategikoa

Ardatz estrategikoen definizioa 
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Klima aldaketaren aurka jarduteko beharrezkoa da giza jarduerak ingurumenean duen inpaktua minimizatzea, zehazki klima aldaketaren eragile nagusia diren berotegi efektuko

gasen isuriak (giza jarduerarekin lotuak) murriztuz, bereziki intentsiboak baitira energia kontsumoan eta garraioan (beste iturri batzuez gain).

Guggenheim Bilbao Museoak energia efizientziaren aldeko apustua egin du, karbono aztarna murrizteko eta klima aldaketaren aurkako borrokan laguntzeko. Museoaren karbono

aztarnaren neurketari esker, berotegi efektuko gasen isuriei dagokienez jarduera hobetzeko helburuak ebaluatu eta ezarri ahal izango dira. Lan horri ekiteko, hainbat motatako

ekintzak landuko dira (hobekuntza teknikoak, kontzientziazioa, aldaketak operatiboan), karbono isurien murrizketan zuzeneko eta zeharkako eragina izango dutenak. Guggenheim

Bilbao Museoak gauzatutako ekimenek inpaktu-potentziala izango dute, Museoaren muga operatiboetara murrizteaz gain, Museoaren eragin eremua gainditu ahal izango dute eta

gainditu beharko dute eremu lokal, nazional eta internazionalean, karbono aztarna murrizteko konpromiso horretan bere hornidura katea barne. Horrela, Guggenheim Bilbao

Museoak karbono aztarna murrizteko konpromisoaren eragina ugaltzea lortuko du. Hona hemen gauzatu ahal izango diren ekimenen tipologia batzuk:

01. Klima aldaketa eta energia efizientzia

• Berotegi efektuko gasen isurien murrizketa: bai GBMk eragiteko ahalmena duen zuzeneko isurketena, bai

bere ardurapean dituen zeharkakoena, bai erakusketei lotutako garraioena.

• Isurien konpentsazioa: ingurumena konpentsatzeko proiektuak giza jarduerak ingurune naturalean

eragindako kaltea konpontzeko mekanismo bat dira. Guggenheim Bilbao Museoak, kokatuta dagoen

ingurune naturalean duen eraginaz jabetuta, eragindako kalteak minimizatu nahi ditu, eta horien ondorioak

lehengoratu, ingurumena kontserbatu, berrezarri eta berreskuratzeko helburu duten jarduerak garatuz.

• Energia eraginkortasuna: energia kontsumoari lotutako isuriak murriztea, instalazioetan hobekuntza

teknikoak eginez edo GBMren funtzionamenduan aldaketa operatiboak aurrera eramanez.

• Energia berriztagarriak: ohiko energia iturrien ordez energia berriztagarriak erabiltzea (zero isuri).

• Sentsibilizazio energetikoa: museoko langileak, erakunde laguntzaileak eta bisitariak kontzientziatzea isuriak

murrizteko eta modu arduratsuan kontsumitzeko egin ditzaketen ekintzen inguruan.
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3. Ingurumen jasangarritasunerako esparru estrategikoa

Ardatz estrategikoen definizioa 
02. Ekonomia zirkularra eta hondakinen kudeaketa

Ekonomia zirkularra garapen eredu bat da, non produktuen, materialen eta baliabideen balioa ahalik eta denbora luzeenean mantentzen den ekonomian. Erabili ondoren

baztertu beharrean, materialak bigarren mailako lehengai gisa sartzen dira berriro ekoizpen zikloan. Ekodiseinuak, jatorrian murrizteak, berrerabiltzeak eta birziklatzeak

berebiziko garrantzia dute eredu ekonomiko berri horretan, ahalik eta hondakin gutxien sortzea eta ahalik eta baliabide material gutxien agortzea baitu xedetzat.

Arlo honetan, Guggenheim Bilbao Museoak ekonomia zirkularra bere eredu operatiboan ezartzeko ekimenak garatuko ditu, bereziki enbalajeen eta bestelako material

batzuen erabilerak eragin handiena duen eremuetan (erakusketen arloan, adibidez). Materialen zirkulartasuna sustatuko da, haien kontsumoa murriztuz, haien

baliagarritasun denbora maximizatuz eta ahal den neurrian horiek berrerabiltzea eta birziklatzea sustatuz. Gainera, Museoan erabilitako produktuak eta materialak

ebaluatuko dira, haien jasangarritasuna, konpongarritasuna eta aprobetxamendua lehenesteko. Produktuen erabilgarritasunaren amaieran haien kalitatea zaintzea eta

baliagarritasun denbora luzatzea ahalbidetzen duten helmugak lehenetsiko dira, besteak beste, upcycling (berrerabilera sortzailea) edo suprabirziklapena (balio handiko

birziklapena) eta, edonola ere, suntsitzea edo zabortegian uztea saihesten saiatuko da.

• Materialen kontsumoa murriztea: materialen kontsumo bolumena murriztea, batez ere ingurumen inpaktu

handiena dutenenak, erabili eta botatzeko materialenak eta inpaktu ekologiko handiena dutenenak.

• Materialak ordeztea: material iraunkorrak lehenestea (bizitza erabilgarri handiagoa, karbono aztarna txikiagoa,

birziklagarritasun hobea) material konbentzionalen gainetik.

• Hondakinen kudeaketa perspektiba zirkularrarekin: materialen balioa maximizatzen duten aukerak aztertzea

hondakinak ezabatu ordez.

Lan ildo horietan guztietan Guggenheim Bilbao Museoaren hornidura kateko hornitzaileen lankidetza behar izango da.
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3. Ingurumen jasangarritasunerako esparru estrategikoa

Ardatz estrategikoen definizioa
03. Baliabide naturalen kontsumo arduratsua

Beste ingurumen erronka bat baliabide naturalen gaineko presioa da, gero eta handiagoa baita haien eskaria. Beraz, kapital naturala zaindu eta hobetu behar da, izakin

finituak kontrolatuz eta baliabide berriztagarrien fluxuak orekatuz.

Guggenheim Bilbao Museoa baliabide naturalen (ura, egurra, papera, erregai fosilak) kontsumoa minimizatzen saiatuko da, beste esparru batzuekin (energia efizientzia eta

ekonomia zirkularra) lotutako ekimenen bidez. Ekintzek, GBMren muga operatiboen barruan sartu ez ezik, Museoaren eraginpeko beste eragile batzuk ere inplika ditzakete.

• Uraren kontsumoa murriztea: Museoaren instalazioetan uraren kontsumoa murriztea eta ura

aurrezteko jardunbide egokietan beste eragile batzuk inplikatzea.

• Erregai fosilak murriztea: Museoko instalazioetan erregai fosilen kontsumoa murriztea eta erregai

fosilen kontsumoarekin lotutako jardunbide egokietan beste eragile batzuk inplikatzea.

• Lehengai naturalen erabilera murriztea: material naturalen (zura, papera) fluxua murriztea eta

baliabide naturalen kontsumoarekin lotutako jardunbide egokietan beste eragile batzuk inplikatzea.

Lan ildo horietan guztietan Guggenheim Bilbao Museoaren hornidura kateko hornitzaileen lankidetza

behar izango da.
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3. Ingurumen jasangarritasunerako esparru estrategikoa

Ardatz estrategikoen definizioa 
04. Kutsadura

Giza jardueraren ondoriozko kutsadurak kalteak eragiten ditu airean, urean eta lurzoruan. Ingurune naturala erasotzeaz gain, ingurumen bektoreen inpaktuek gero eta kalte

handiagoak eta kezkagarriagoak eragiten dituzte pertsonen osasunean. Kutsadura hainbat motatakoa izan daiteke (kimikoa, fisikoa, energetikoa edo beroa, soinua eta erradiazioa

askatzea).

Guggenheim Bilbao Museoak badaki bere ingurunearekin (edo bere hornidura katearekin) duen elkarreraginak inpaktu kaltegarriak eragin ditzakeela, eta ingurumenaren

alterazioa minimizatu nahi du, baita ingurune naturalean eragin dezakeen kaltea lehengoratu ere.

• Substantzia kutsagarriak ezabatzea: substantzia kimiko kutsagarriak alde batera uztea prozesu

operatiboetan, erabilitako materialetan, material estrukturaletan, kontsumigarrietan, etab.

• Gai kutsagarrien isuria murriztea edo minimizatzea: isuriak (ura, airea, lurzorua, erradiazioa, etab.)

arazteko eskura dagoen teknologia aplikatzea, egon daitezkeen isuri kutsagarriak minimizatuz edo

ezabatuz.

• Deskontaminazio mekanismoak: degradatutako edo kutsatutako ingurune naturalak (bereziki

lurzoruak edo urak) deskontaminatzen laguntzea.

Lan ildo horietan Guggenheim Bilbao Museoaren jarduerak eragindako zuzeneko inpaktuei ez ezik,

hornikuntza kateak eragindakoei ere erreparatu behar zaie, baita hirugarrenekiko lankidetza proiektuei

ere, bai maila lokalean (Bilbo–Bizkaia–Euskadi) bai maila nazional eta internazionalean.
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3. Ingurumen jasangarritasunerako esparru estrategikoa

Ardatz estrategikoen definizioa 
05. Biodibertsitatea
Giza jardueraren inpaktuarekin lotutako ekosistemaren degradazioa aurre egin beharreko beste erronka bat da. Horretareko, Guggenheim Bilbao Museoak eragina edo

eragiteko gaitasuna duen ekosistemetako animalia eta landare espezie guztien babesa eta ongizatea bermatu behar dira.

Etorkizuneko proiektuek, besteak beste, Museoa Urdaibaira hedatzeak, jarduketa ardatz hori jartzen dute Guggenheim Bilbao Museoak ingurumen jasangarritasunaren arloan

dituen ekimenen funtsezko elementu gisa. Ekimen horretan, aprobetxamendua eta balioan jartzeko lana uztartu egin beharko dira babestutako ingurune naturala zaintzeko eta

babesteko neurri gorenekin, Urdaibaiko biosferaren eta bere biodibertsitatearen erreserba, kasu.

Horrez gain, Guggenheim Bilbao Museoaren eragiteko gaitasunak aukera ematen du ekosistema eta espezie natural jakin batzuen balio ekologikoa handitzen lan egiteko, ez

bakarrik Museoaren ingurune hurbilean, baita maila globalean ere.

• Ondare naturala zuzenean zaintzea: Museoak kokaleku duen ekosistemaren kudeaketa jasangarria,

biodibertsitatearen galera saihestuz (fauna, flora eta biotopoa).

• Biodibertsitatearen inguruko sentsibilizazioa: ekosistema eta biodibertsitatea zaintzearen arloan sentsibilizazioa

sustatu eta bultzatuko duten jarduerak sortzea.

• Balio ekologikoa handitzea: ekosistema jakin batzuen ingurumen balio ekologikoa handitzen laguntzea, ingurune

naturaletan jardunez, espezie jakin batzuk berreskuratuz edo babestuz, etab.

Lan ildo horietan Guggenheim Bilbao Museoaren jarduerak eragindako zuzeneko inpaktuei ez ezik, hornikuntza kateak

eragindakoei ere erreparatu behar zaie, baita hirugarrenekiko lankidetza edo konpentsazio proiektuei ere, bai maila

lokalean (Bilbo–Bizkaia–Euskadi) bai nazionalean eta internazionalean.
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3. Ingurumen jasangarritasunerako esparru estrategikoa

Ardatz estrategikoen definizioa 
06. Jarduera artistiko jasangarria
Guggenheim Bilbao Museoa kultura eta artea sortzen eta zabaltzen dituen eragilea da, eta, gainera, bere oinarrian dauden sortze-balioak transmititzen ditu. Nahiz eta Museoaren
Bildumarekin, aldi baterako erakusketekin eta programa publikoekin lotutako jarduerek eragin handia izan ingurumen jasangarritasunean, plataforma bat ere badira ingurumen
jasangarritasunaren arloan edukiak sortzen eta sentsibilizatzen aktiboki laguntzeko.

Museoak antolatutako programazioak eta jarduerek irismen globala izan dezakete, GBMren eragin eremuak bere egoitza materiala gainditzen baitu. Nazioartean duen proiekzioari
eta garrantziari esker, Museoa milaka pertsonarentzako topagunea da, kolaboratzaileak, bisitariak, langileak, artistak eta tokiko ingurunea barne.

• Ezagutza espezifikoa sortzea erakusketa programazioaren esparruan: ingurumen jasangarritasunarekin lotutako

edukia sortzea eta inspirazioa sustatzea arteari eta kulturari dagokienez.

• Hezkuntza proiektuak: ingurumen arloko eduki didaktikoak zuzenean transmititzeko jarduerak edo prestakuntza

jarduerak garatzeko hezkuntza inguruneekiko lankidetza.

• Beste programa eta ekimen batzuk: eremu horretan egindako jardueren hedapena sustatzea,

jasangarritasunaren ikuspegiarekin.

Sentsibilizazio, hezkuntza eta komunikazio lan hori zuzenean edo zeharka egin ahal izango da, Guggenheim Bilbao

Museoko interes talde guztiei zuzenduta, baita tokiko, estatuko edo nazioarteko hainbat esparrutan ere.
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Guggenheim Bilbao Museoaren ingurumen jasangarritasuneko helburuak lortzeko solaskide garrantzitsuekin
lankidetza harremanak gauzatzea dakarten ekimenak biltzen dira. Alderdi interesdunak edo bestelako eragile
potentzialak izan daitezke. Guggenheim Museoaren ingurumen inpaktu positiboa biderkatzeko, ezinbestekoa
da aliantza eta lankidetza iraunkorrak eta balio handikoak garatzea.

07. Sentsibilizazioa, dibulgazioa eta komunikazioa 
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3. Ingurumen jasangarritasunerako esparru estrategikoa

Zeharkako ardatz estrategikoen definizioa

08 Aliantzak eta lankidetzak

09 Erosketa eta kontratazio arduratsua

Guggenheim Bilbao Museoaren sentsibilizazio, dibulgazio eta komunikazio lana zeharkako ardatza da,
eta Museoaren kudeaketa arlo eta eremu guztiei eragiten die. Esparru estrategiko honen bidez,
Museoak konpromisoa hartzen du ingurumenaren arloko eraldaketa sozialean laguntzeko.

Guggenheim Bilbao Museoak hornitzaileei eta azpikontratistei trakzio ahalmena emateak bere erosketen
kudeaketan alderdi sozialak, ingurumenekoak eta tokikoak sartzea du helburu. Ardatz honetan bildutako
ekimenek hainbat jarduera ildo inplikatzen dituzte.

Zeharkako ardatzek ingurumen
jasangarritasunaren ardatz estrategiko
guztietan eragiten dute, ingurumen gai
estrategiko guztiak barne hartzen dituzten
proiektuak garatuz: klima aldaketa, energia
efizientzia, ekonomia zirkularra eta
hondakinen kudeaketa, baliabide naturalen
kontsumo jasangarria, kutsadura,
biodibertsitatea, komunitate artistiko
jasangarria eta hezkuntza.

Zeharkako ardatz horiek gainerako ingurumen
esparruen bultzatzaileak dira, eta interes talde
guztiekin lankidetza jarduera zabala eskatzen
dute.

GIHetan izango duten ekarpena eta eragina
lotutako ekimenak ardatz izango duen
jarduera eremuak edo ardatz estrategikoak
zehaztuko ditu. Beraz, ingurumen
jasangarritasuneko urteko programan, ekimen
horiek eragina izango duten GIH espezifikoak
lotu beharko dira.
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Ingurumen jasangarritasunerako esparru estrategikoa

Edukien aurkibidea
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1 Erreferentziazko testuingurua

2 Jasangarritasun korporatiboaren ikuspegia

3
Ingurumen jasangarritasunerako esparru 
estrategikoa

4 Esparru estrategikoaren gobernua
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4. Ingurumen jasangarritasunerako esparru estrategikoaren gobernua

Ingurumen jasangarritasunerako antolamendu eredua
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Jarraian, ingurumen jasangarritasunerako esparru estrategikoaren kudeaketan zuzenean inplikatutako baliabideak identifikatzen dira:

• Zuzendaritza Batzordea. Ingurumen jasangarritasunerako esparru estrategikoa eta esparru hori hedatzeko egindako urteko programa berrikustea eta onartzea. Urteko

programaren aldaketa esanguratsuak Zuzendaritza Batzordeak onartu beharko ditu.

• GU-Zero taldea. Ingurumen ekimen berriak identifikatzea eta proposatzea. Esparru estrategikoaren eta ingurumen jasangarritasuneko urteko programaren jarraipena eta

monitorizazioa egitea, eta Zuzendaritza Batzordeari jakinaraztea. Ingurumen jasangarritasuneko urteko programan onartutako proiektuak bultzatzea.

Ingurumenaren arloko beste funtzio espezifiko batzuk hemen daude garatuta: “Ingurumen kudeaketako eskuliburua. 02 eranskina. Organigrama eta rolak, erantzukizunak eta

agintariak ingurumen kudeaketa sisteman”.



Ingurumen jasangarritasunerako esparru estrategikoa

4. Ingurumen jasangarritasunerako esparru estrategikoaren gobernua

Ingurumen jasangarritasunerako antolamendu eredua 

25

INGURUMEN JASANGARRITASUNEKO BATZORDEA – “GU-Zero”

Ingurumen jasangarritasunerako esparru estrategikoa hedatzea, ezartzea eta jarraitzea

✓ Ingurumen jasangarritasunerako esparru estrategikoa hedatzea, Guggenheim Bilbao Museoaren plan estrategikoa 

hedatzeko elementu gisa.

✓ Ingurumen jasangarritasuneko urteko programa definitzea, proiektuak/ekimenak, adierazle espezifikoak, eta loturiko 

xedeak proposatuta, ekitaldi bakoitzerako.

✓ Ingurumen jasangarritasuneko urteko programaren jarraipena egitea, proiektuen exekuzioaren monitorizazioa 

(haien plangintza berria egitea eta abar) eta ezarritako funtsezko adierazleena barne.

✓ Ideiak aztertzea ingurumenaren arloan garatu beharreko ekimen berrien proposamenak identifikatzeko, edo 

ezarritakoak aldatzeko.

✓ Ingurumen jasangarritasuneko urteko programaren lorpen maila urtero ebaluatzea.

HELBURUA

MAIZTASUNA

KIDEAK (1)

Eraketa murriztua: Hilean behin. 

Eraketa zabaldua: Sei hilean behin.

FUNTZIOAK

Eraketa murriztua

GGBB eta Kalitatea

Erakusketen Diseinua eta 
Muntaia

Mantentze lanak eta 
Instalazioak

Denda–Liburudenda

Erregistroa

Klimatizazioa

Arte Ardura

Erakusketen Muntaia

Eraketa zabaldua

Aholkularitza juridikoa

Komunikazioa eta Marketina

Kide Korporatiboak

(1) Oharra: Eraketa honek aldaketak izan ditzake ingurumen jasangarritasuneko 
batzordearen premia espezifikoen arabera

Hezkuntza

Barne auditoria eta idazkaritza
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Maila estrategikoa

Maila taktikoa

Maila operatiboa

4. Ingurumen jasangarritasunerako esparru estrategikoaren gobernua

Hedapen egitura
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INGURUMEN JASANGARRITASUNERAKO ESPARRU 
ESTRATEGIKOA

INGURUMEN JASANGARRITASUNEKO URTEKO PROGRAMA

AGINTE KOADROA 
JASANGARRITASUN 
ADIERAZLEAK

URTEKO AURREKONTUA

JASANGARRITASUNEKO 
PROIEKTUEN ZORROA

Ingurumen jasangarritasunerako esparru estrategikoa “ingurumen jasangarritasunaren urteko kudeaketa plan” baten bidez hedatuko da. Plan horrek “ingurumen adierazleen

aginte koadro” bat jaso beharko du. Bertan, lortu beharreko urteko xedeak eta proiektuen/ekimenen zorro bat ezarriko dira, horiek gauzatzeko beharrezkoak diren arduradunak,

epeak eta aurrekontuak jasoko dituena.

Urteko programaren eta aginte koadroaren lanketa Ingurumena Kudeatzeko Sisteman sartuta dago, Guggenheim Bilbao Museoaren ISO 14001 arauaren arabera. Plana gauzatzeko,

testuingurua aztertzeko, arriskuak eta aukerak identifikatzeko eta alderdi interesdunen premiak eta itxaropenak aztertzeko aurretiazko faseak osatu beharko dira, urte bakoitzeko

helburu espezifikoak ezarri ahal izateko.
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Hedapen egitura. Proiektuen zorroa
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Ekintza/Proiektua
Ardatz 

estrategikoa
Helburua Jatorria Arduraduna Epea Aurrekontua Adierazlea GJH1

Xedea 
GJH1

Jarera ildoak Jarraipena2 Itxiera/efikazia

Ingurumen jasangarritasuneko urteko programak proiektuen eta ekimenen plangintza bat izango du, zehaztutako jasangarritasun ardatz estrategikoen arabera egituratuta.

Jarraian, proiektu zorroaren eredu bat erakusten da, kontuan hartu beharreko informazio garrantzitsuena identifikatuz.

1. OHARRA. GIH helburuekin eta GIH xedeekin lerrokatzea. Bat baino gehiago lotuz gero, proiektuak GIH bakoitzari egindako ekarpenaren ehunekoa adierazi beharko da.

2. OHARRA. Jarraipenari begira, gutxienez 5 egoera estandarizatu ezartzen dira: Hasi gabe; Hasia; Egiten; Aurreratua; Amaitua. Exekuzioaren % bat adieraziko da, proiekturako

adierazitako egoerarekin lerrokatuta egon beharko duena: Hasi gabe ( % 0); Hasia (< % 30); Egiten ( % 30–% 75); Aurreratua (>% 75); Amaitua ( % 100).
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Hedapen egitura. Aginte koadroaren eredua
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01. KLIMA ALDAKETA ETA 
ENERGIA EFIZIENTZIA

02. EKONOMIA 
ZIRKULARRA ETA 

HONDAKINEN KUDEAKETA

04. KUTSADURA

BEG isuria eta 
erremozioa (Kat. 1 eta 2)

BEG isuria 
(bestelako Kat.)

BEG guztizko 
murrizketa

05. BIODIBERTSITATEA 

06. KOMUNITATE 
ARTISTIKO JASANGARRIA 

ETA HEZKUNTZA

Fu
n
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at
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k
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d
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03. BALIABIDE 
NATURALEN KONTSUMO 

JASANGARRIA

08. ALIANTZAK ETA 
LANKIDETZAK

07. SENTSIBILIZAZIOA, 
DIBULGAZIOA ETA 
KOMUNIKAZIOA

09. EROSKETA ETA 
KONTRATAZIO 
ARDURATSUA

Guztizko elektrizitate 
kontsumoa (KWh)

Sortutako hondakinen 
bolumena (RP eta RnP)

Birziklatze tasa. Hondakin 
berrerabilien edo baliozkotuen %

Ur kontsumoa/(bisitari edo 

langile bakoitzeko)

Energia intentsitatea: 
Energia kontsumoa /(bisitari edo langile bakoitzeko)

Energia 
berriztagarriaren %

Jatorri jasangarriko edo birziklatutako 
produktuen kontsumoa %

Ur berrerabiliaren 
%

Gai kutsagarrien isuria atmosferan: 
SAO, COV, PM

Isurketak. Isuritako karga kutsatzailea 
parametro kaltegarriena

Intzidenteak/akzidenteak 
ingurumenean

Proiektu/ekimen kop.

Proiektu/ekimen kop.

Proiektu/ekimen kop.

Aliantza kolaborazio kop.

Hornitzaileen ingurumen 
kalifikazioa

Gastuaren % tokiko 
hornitzaileetan – kalifikazio 

onena

Proiektu/ekimen kop.
Ingurumen irizpideekin 

ebaluatutako hornitzaile berriak

BEG isurien 
intentsitatea

BEG guztizko 
konpentsazioa
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Monitorizazioa eta jarraipena
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1. Plangintza eta 
komunikazioa

2. Urteko planaren 
exekuzioa

3. Hileko jarraipena

4. Urteko ebaluazioa 
eta reportinga

• 1. FASEA. Plangintza eta komunikazioa. Plangintza eta komunikazioa.

Jasangarritasunerako esparru estrategikoa berrikustea eta ingurumen

jasangarritasuneko urteko programa egitea, urteko helburuak ezarriz,

lehentasunezko proiektuak identifikatuz eta adierazleetarako xede egokiak

finkatuz. Programa hori behar bezala jakinarazi beharko da.

• 2. FASEA. Planaren exekuzioa. Izendatutako arduradunek urteko

programaren proiektuak gauzatzea.

• 3. FASEA. Hileko jarraipena. GU-Zero taldeak programaren hilean behingo

jarraipena egitea. Proiektuaren egoeraren jarraipena eta adierazleen

monitorizazioa. Jarraipen horietan proiektuen plangintza berria egitea

plantea daiteke, baita proiektu berriak proposatu edo daudenak baztertu

ere.

• 4. FASEA. Urteko ebaluazioa eta reportinga. Urteko proiektuan jasotako

adierazleen/xedeen eta proiektuen lorpen maila ebaluatzea. Urteko egoera

txosten bat egingo da, GBMren ingurumen kudeaketa sisteman sartuko

dena.
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