GUGGENHEIM

BILBAO

PLIEGO DE CONDICIONES TECNICAS QUE RIGE LA CONTRATACION DEL SERVICIO DE
GRABACION Y EDICION DE PIEZAS AUDIOVISUALES DE LAS ACTIVIDADES DEL MUSEO
GUGGENHEIM BILBAO

OBJETO

El objeto de este Pliego es determinar las especificaciones necesarias para la
contratacion del servicio de grabacion y edicion de piezas audiovisuales relativas a las
exposiciones y otras actividades del Museo Guggenheim Bilbao (en adelante, el Museo).

ALCANCE

El contratista deberd aportar un servicio de calidad para cubrir las distintas necesidades
audiovisuales del Museo, que van desde los documentales de las exposiciones, en los que
primara el atractivo del guion, la calidad de las imdagenes, la riqueza del montaje y la
postproduccion, hasta la creacion de otro tipo de videos en los que prevalecerdn la
frescura y el dinamismo que requiere el consumo digital a través de canales como las
redes sociales.

El servicio requerird de la experiencia profesional del equipo destinado al contrato en sus
aspectos diversos, valordndose positivamente la creatividad y sensibilidad hacia el arte
por parte del equipo, asi como su disponibilidad y la idoneidad de sus recursos y equipos
técnicos.

Los videos de formato breve se pedirdn habitualmente en formato horizontal y vertical
para su difusion a través de distintos canales, incluyendo las redes sociales. Asimismo, el
Museo podrd solicitar en cualquier momento al contratista los brutos de grabacion y el
mdster de las imdgenes para satisfacer las necesidades de sus diferentes medios y
canales.

El Museo proporcionard una vision y calendario global anuales para facilitar la
organizacion por parte del contratista. El timing de entregables se basard principalmente
en la programacién artistica del Museo, que estard definida, como tarde, en el mes de
enero.

En todo momento el equipo de Comunicacion del Museo acompanard al contratista en las
jornadas de grabacion y facilitard en lo posible la agrupacidn de los recursos y tareas
para el aprovechamiento de las jornadas, encargdndose igualmente de agendar y
preparar las entrevistas a los distintos perfiles que deban ser grabados.

A continuacion, se detallan los distintos tipos de proyectos a abordar y sus principales
caracteristicas:

1. Reportaje documental sobre las principales exposiciones (18-20 minutos)

El contratista llevard a cabo una pieza documental descriptiva de cadaunadelas50 6
exposiciones temporales mds relevantes del afio y serd entregada al Museo en un plazo
de 4 semanas tras la inauguracion.

Los documentales, que se difundirdn en La 2 de TVE y a través de plataformas como
Primeran o el Canal del Museo Guggenheim Bilbao, han de contribuir a reforzar el
posicionamiento del Museo como institucidn artistica innovadora y creadora de
tendencias y deberdn abordarse desde el espiritu y la originalidad de cada exposicion,
evitando la estandarizacion.

El atractivo del guion, la diversidad y riqueza de los planos, el dinamismo de la edicion, el
aporte de emociones a través de la musica, los recursos audiovisuales, graficos y sonoros,
responderdn a unos estdndares acordes con el posicionamiento del Museo.


https://canal.guggenheim-bilbao.eus/es

Para la elaboracién del guion por parte del contratista, el Museo aportard con tiempo
suficiente la documentacion de base: dosier de prensa e imdgenes de las obras (6
semanas antes de la inauguracién) y catdlogo de la exposicidn (2 semanas antes de la
inauguracion), y tendrd acceso a una reunion online con el curator (3/4 semanas antes de
la inauguracion).

A continuacion, se detallan las especificaciones para cada documental:

- Elaboracién de un guion audiovisual. Esta tarea la asumird un perfil profesional
especifico -guionista. La primera version del guion serd entregada 2 semanas antes
de la inauguracién y la version definitiva, una semana después de la inauguracion,
una vez grabados todos los recursos.

- Rodaje de imdgenes de las exposiciones en sus diversas fases (se calculan entre 5y 6
medias jornadas). Incluird momentos clave del proceso de montaje, declaraciones de
artista y/o curator, vistas de las salas y principales obras -con publico-, y eventos en
torno a la inauguracion que puedan proporcionar recursos (rueda de prensa,
declaraciones y posados en las galerias).

Nota: el contratista editard un video con las imdgenes del proceso de instalacion (sin
declaraciones) para su difusiéon en redes sociales unos dias antes de la inauguracion.
El montaje del video se realizard con una musica que sea tendencia en Instagram.

- Elidioma de emisidn el documental es actualmente el espaiol. Cuando las
declaraciones del curator y/o artista se realicen en otro idioma (habitualmente serd el
inglés) la traduccidn y subtitulado en espafol de las mismas correrdn a cargo del
contratista, asegurando la calidad de la traduccion y la correcta transcripcion,
incluyendo la de los nombres propios.

- Lagrabacion se realizard con equipos y resoluciones en 4K.
- Encapsulado estandar MXF, segun perfil OP1a.
- Para contenidos HD se codificard en XDCAM HD422 a 50 Mbps.

- Seincluirdn los formatos mp4 (H264) para diversos usos por parte del Museo,
pudiendo este solicitar otros formatos digitales que serdn a cargo del contratista.

2. Clip para prensa (3 minutos)

Por cada una de las exposiciones del afio (entre 6 y 12 al afio), el contratista producird un
video muy sencillo en espaiol e inglés que constard de vistas de las principales obras y
salas, y de breves declaraciones del curator y/o artista.

Concebido para que aquellos medios que no puedan desplazarse a cubrir la exposicion
tengan la opcidn de editar una pieza audiovisual sobre la misma, este video se rodard en
la jornada previa a la inauguracién, contard con una edicidon minima por parte del
contratista y se entregard en las 6 horas laborables siguientes al rodaje.

Se envia en dos idiomas, inglés y espaiiol, por lo que incluird el subtitulado a inglés de las
declaraciones del artista y/o curator que se hagan en espaiol, y viceversa. Los curators
del Museo hablan las dos lenguas, por lo que no haria falta subtitularles.

3. Adaptacion de Clip de prensa para Amigos (1-2 min)

Partiendo del Clip de prensa se realiza una version para los Amigos del Museo que
incluiria Unicamente las declaraciones del curator y/o artista, y precedidas de una grdfica
inicial.

Este video se subtitulard de manera que sea comprensible en los tres idiomas oficiales del

Museo: euskera, espaiiol e inglés. Se entregard en formato mp4 en un plazo de 5 dias
laborables tras la inauguracion.



4. Video para web (2 minutos)

De cada una de las exposiciones (entre 6 y 12 al afo) se creard una pieza destinada a la
web del Museo que revelard lo mds destacado de la muestra, incluyendo los testimonios,
vistas de las salas y obras principales.

Las imdagenes de esta pieza se seleccionardn entre las grabadas para el documental, es
decir, serd una especie de resumen del mismo.

Se subtitulard en cada uno de los tres idiomas oficiales del Museo: euskera, espafiol e
inglés. Se entregard en formato mp4 en un plazo de 5 dias laborables tras la inauguracion.

5. Video visita guiada para Amigos del Museo (15 minutos)

De las exposiciones principales (6 o 7 por aio) el contratista deberd grabar una visita en
la que el curator correspondiente recorrerd las salas de la muestra explicando a cdmara
las principales caracteristicas, para la creaciéon de un video de muy sencilla edicidn que

se pondrd a disposicion de los Amigos del Museo. Se subtitulard en cada uno de los tres

idiomas oficiales del Museo: euskera, espaiol e inglés, y el plazo de entrega es de 15 dias
tras la grabacidn.

6. 'Agenda’(3 minutos)

Con motivo de cada una de las 5 0 6 exposiciones que lleven asociada la produccion de
un documental, se realizard un video denominado ‘Agendad’ que mostrard las préoximas
actividades del Museo para su emision en TVE, y se elaborard a partir de las imdgenes e
informaciodn facilitadas por este. Este video no requerird grabacidn, sélo edicion, su idioma
es el espainol y el plazo de entrega es el mismo que el documental, 4 semanas tras la
inauguracion.

7. 'Descubre’ (2 minutos)

Ademds de la mencionada ‘Agendd’, los documentales de exposicidn se acompafardn de
otro video denominado ‘Descubre’, que girard en torno a una obra o actividad del Museo.
Esta pieza implicard habitualmente media jornada de grabacion, su idioma es el espaiiol y
el plazo de realizacién es de 2 semanas.

8. Otros videos de temdtica variada (1 a 3 minutos)

Ademds de las piezas recurrentes descritas en torno a las exposiciones, el contratista
producird puntualmente otros videos breves (normalmente tendrdn entre 1y 3 minutos de
duracién) en torno a la actividad de diferentes dreas del Museo (Curatorial, Educacion,
Conservacion, Sostenibilidad, Amigos, etc). Serd el equipo del Museo quien solicite,
organice y facilite los testimonios y el acceso a las actividades.

Se calcula que se requerirdn entre 6 y 12 videos por afio de temdatica variada, en los que
las grabaciones ocurrirdn habitualmente en los espacios del Museo. Estos videos se
entregardn en formato horizontal y vertical para su difusidon en web y redes sociales.

Para estas peticiones se aplicardn los precios ofertados en el apartado 2 del modelo de
proposicién econdmica - Servicios.

DESARROLLO DEL SERVICIO

La prestacion del servicio se desarrollard de acuerdo a las pautas y a los calendarios que
el Museo establezca conforme a su actividad y el contratista deberd estar disponible en
esas fechas, siendo habitual la necesidad de trabajar en varios proyectos a la vez (por
ejemplo, en el caso de inauguraciones de exposiciones en semanas consecutivas).

El contratista realizard su labor en constante coordinacion con el Museo. A fin de
optimizar los recursos y tiempos de grabacion, las imdgenes para los distintos soportes se
grabardn en las mismas jornadas y podrdn utilizarse para las distintas piezas, siempre
que sea posible, y teniendo en cuenta qué tipo de planos y edicion funcionan mejor para



cada canal.

El contratista se compromete a cumplir puntualmente con los horarios dispuestos por el
Museo para la grabacion de las piezas relacionadas con las exposiciones y los eventos en
torno a ellas.

Para la captacion de todas las imdgenes y su posterior postproduccion, el contratista
aportard los recursos humanos y técnicos de la mdxima calidad, respetando las
condiciones establecidas por el Museo relativas a iluminacién, derechos, conservacion de
las obras, etc. Aunque se trabajard habitualmente desde la prevision, serd imprescindible
la disponibilidad por parte del contratista ante llamadas y encargos imprevistos.

El contratista deberd realizar una revision exhaustiva de las piezas, incluyendo la correcta
ortografia y signos de puntuacion de rétulos y subtitulos, antes de ser enviadas al Museo.

La calidad de los videos que realice el contratista para el Museo deberd ser similar a la de
aquellos videos que se incluyan en la oferta, segun lo requerido en el apartado 7.3 del
Pliego de Cldusulas Econémico-Administrativas. En ese sentido, el Museo podrd exigir el
nivel de acabado y recursos que reflejan los videos presentados en el proceso de
contratacion.

El Museo encargard al contratista la realizacion de los videos de acuerdo a sus
necesidades reales, no quedando sujeto a pedidos minimos.



